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Propos liminaires
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Organisation d’entreprise & PLM : Contre-
exemple => Organisation en «Silos» d’Information

| Ventes | Marketing Producti®

| Design |

Equipe Projet ?

S| Métier S| Métier S| Métier S| Métier

=> Unification des SI ... = PLM
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Organisation d’entreprise & Sls : Vue

Fonctionnelle
Marketing Ventes Producti® R&D
[ PLM
[ CRM
Chaine Logistique

Vue Produit

Vue Client

v

Vue Fournisseur

|
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PLM ?

Principes et Enjeux




Cycle de vie d’un produit

™
@ Extractlon
tieres premiel
-

Conception

Fin de vie

Fabncanon ’

I ! Transport

Utilisation

,\ , Nouveau Graal des
S| => comment

On retrouve le

Obtenir une vue
globale d'un produit
De sa création a son
Recyclage...

Source image : www.artogreen.com/




Pourgquoi est ce devenu nécessaire ?

Suivi des évolutions d’'un produit

iPod / iPod Classic

iPod Mini iPod Nano

evolution of the iPod

iPod Shuffle
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Modeles 3D

Production

Etapes fabrication
(+ versions...)

Commercial
Ventes...

Design/Conception

e

Pourgquoi est ce devenu nécessaire ?

Gestion des interventions/roles ...

Fournisseurs
=>Schéma
techniques

Caractéristiques
fonctionnelles

\ /‘ Marketing

...et |la Qualité dans tout ¢ca

=> Normes, validation process,
nomenclature

... besoin renforceé par la multiplication des intervenants ...
Lié au concept d'Entreprise Etendue...
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Qu’est ce que le PLM

2 On retrouve le besoin :
" d’intégrer au maximum l'information...
" vision holistigue du produit dans toutes ses dimensions
" ambition du « portail » : fenétre globale sur les différentes dimensions
(informationnelle) d’un produit...
2 Alors, le PLM ¢a va étre :
" La gestion des informations sur le produit tout au long de son cycle de vie
" La gestion des différents intervenants, en tenant compte de leurs besoins
métiers
" De maniere intégrée...
" Objectif d’automatisation ...

" Vision gestion de version d’un produit (homenclature, fichier de
conception, gestion des documents, ...)

" Vision processus (conception, fabrication, méta => interactions entre )...




PLM en terme d’outils

 Concretement, on va avoir :

" Qutils de gestion des données techniques : nomenclature,
données CAD

" Gestion de configuration : idem GL, tenir compte des différentes
versions de produits ... massification vs production individualisée.

" GED : idem que précédemment sur documents divers (hotamment
modeéles conception 2D/3D)

" Usine numeérique : conception et validation des chaines de
production via Réalité Virtuelle

= Workflow...

" Et un énorme enjeu de normalisation/transformation/échanges de
données...




4 Concept important du PLM : la
nomenclature (Bill of Material)

- Liste les composants d’un produit

- Intervient au niveau :

" Conception
Modeles CAO, descriptions composants + assemblage
=> vision multi niveaux
" Stocks
Gestion des approvisionnements
» Fournisseurs, délais de livraison...
Vision « plate » (1 seul niveau)
" Production/Process
Lié au gammes produit
Définit Quantité produit/tache d’assemblage
" Marketing
Gestion des versions (=> conception)




-

Fonction d’un PLM

2 Gérer un référentiel commun du produit
" Nomenclature, versions

Avec vue/acces personnalisé(e) selon profil utilisateur
" Marketing (ventes), Production (Gamme), SAV (retours), ...

dIntégrant les différentes sources d’information
" Données (BD)
" Documents conception (CAO)
" Document supports (Vente, gestion client, process...)

JAssocié a moteur de recherche (orienté métier)

2 Avec gestion des acces (la bonne information a la bonne
personne) !

dImplique un enjeu d’intégration d’applications ! (again...)
d=>www.journeeduplm.fr

/




4 Concept important du PLM : la
nomenclature (Bill of Material)
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4 Concept important du PLM : la
nomenclature (Bill of Material)
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4 Concept important du PLM : la
nomenclature (Bill of Material)
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Exemple d’integration PLM — ERP — CRM

dFlux d’informations

-

\U

PLM

.

1

Info Projets/Taches

Nomenclature

S

Colts (ressources
Humaines & Matérielles)

Données Marketing
Infos SAV (retours, défaillances)

-

CRM

~

.

1

fl ERP
(module
Estimation
Codts
Ul )
Infos RH

(durée de travail+
salaire horaire)

PLM Integration with ERP & CRM

Webinar Xavor Corporation © Examples of




Exemple d’integration PLM — ERP — CRM

 Enjeux de déploiement :
" Construire un modele unifié de I'information
" Modalité d’intégration (point a point vs bus
d’intégration/intergiciel)
" Choix de (la/s) solution(s) logicielle(s)
" Synchronisation des données :

Synchrone => temps réel (mais colts traitement machine)
Asychrone => mode batch

" Evolution du Sl en fonction de I'évolution des produits !

2 Enjeux managériaux

" Important ! Formation ! Il faut montrer ce que les utilisateurs
gagnent a utiliser l'outils (automatisation des taches, facilité a
trouver l'information...)




Exemple du cas de I’A380 d’Airbus

- Contexte multi-intervenants

" Principaux contractants dans 4 pays
(Allemagne, Espagne, France et UK)

" Contractants en Allemagne et Espagne
travaillaient sur version 4. de CATIA (DS), alors que France &
UK version 5.

" Recours a maquettes 3D pour tester/vérifier schémas de
cablage (mais trop tard) -

" => Retard du a un probleme d’interopérabilité
de systemes pourtant proche 3
(informations disponibles & format de données) #* 4%
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Usine Numeérique

Simulation de flux
et implantation

systéme de production .

- gue Systémes

automatisés

Ergonomie
et conception

des cellules

cellule de production

Robotique
4 industrielle

Chiffrage et
rentabilité

du virtuel...

..au réel

Source

s www.utbm.fr
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4 Exemple d’outils numérique pour la %
validation des méthodes de production

dEnjeux :

" Validation/Simulation méthodes de production

Tache opérateurs
Flux des produits

" Validation/Simulation Organisation de la production

Test in sillico d’'une usine
Etudes capacités de production => Dimensionnement

dConcretement ?

=>Tecnomatix Human Simulation (Siemens)
" https://www.youtube.com/watch?v=Xx0PRMhev3A

K http://www.plm.automation.siemens.com/en us/products/tecnomatix/tecnomatix12/index.shtmli /



https://www.youtube.com/watch?v=Xx0PRMhev3A
http://www.plm.automation.siemens.com/en_us/products/tecnomatix/tecnomatix12/index.shtml

Exemple de mise en ceuvre de
PLM

Fashion Industry !
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Cas d’étude : Fashion Industry

Pourquoi ?
" C’est un enjeu industriel majeur !
® Organisation en entreprise étendue, Chaine logistique
" Externalisation de la production
" Organisation B2B (relations clients et relations fournisseurs)
" Logique d’intégration de process
" Aspects logistiques

" Optimisations nécessaires :
Au niveau des colts (particulierement forte dans I'industrie textile)
Au niveau des délais (Time to market) du fait des effets de mode...

d=> Problématique Gl & S| emblématique

® Caution : Ce cas d’étude est déduit d’informations (de
sources) diverses et ne reflete pas exactement la réalité
d’une seule entreprise...




4 Cycle de vie Produit :
point de vue éeconomique

Marché concurrentiel

" Baisse valeur compensée par augmentation volume (prise de
risque plus forte également donc)

Maturity

Sales Basic Product

Time

Sources :
http://www.supplychainmagazine.fr/TOUTE-INFO/Archives/SCM045/Enquete-45.pdf




4 Enjeux du « Design to Store »
(eq. Time to market)

Conception
*CAO

* Spécifications

Marketing Production

L ] Q ~
*Tendances O utsourcing

o o 1
*Styles, couleurs Materiaux

* Fabrication

*Ciblage

Logistique

*Fournisseurs
*Clients




4 Cycle de vie Produit :

DESIGN
What are the trending womens-
wear silhouettes for Spring 20167

MARKETING
What are the most popular web-
sites for middle-income career

women between the ages of 35

and 507

MERCHANDISING
Among what sizes do sleeveless,
above-the-knee dresses sell
best?

PRODUCTION

| need a last-minute order completed
for delivery by mid-March. What facto-
ries are available during Chinese New
Year to work on the order?

k Source : IBM Watson Cloud application (IA)/

point de vue Génie Industriel

SOURCING

I need to make a dress similar to
Little Black Dress Co. Style #123
out of a cotton-blend woven for
under $10 per garment.What
are my options!

PRODUCT DEVELOPMENT
What black cotton wovens do
we currently have approved in
bulk at our factories?




TechPack (patron/specification)

TECH PACK Page # 1
Company: Human B Designer Address: 325 W 38th St #1602
Label: XXXX Address 2: NY. NY. 10018

Email: infoi@humanb.com

Phone: 212 912 0001

Date: 4/8/2014

Style # X000 Size:

Group: Women's

Description: Striped terry Hoodie

Season: Resort 15

Designer: XXXXX

* USE WHITE THREAD FOR ALL INSIDE & TOP STITCHING
* STRIPES ON THE RIGHT FRONT, LEFT FRONT AND BACK SHOULD MATCH ALL AROUND
* SLEEVES SHOULD MATCH EACH OTHER TO BE SYMMETRIC (NOT NECESSARILY MATCH TO THE BODY)
* PLEASE FOLLOW THE DIRECTIONS OF THE STRIPES IN THE SKETCH BELOW (NOT THE GARIN LINE ON THE PATTERN)

Clean the inside of
the neck and the
zipper with white
cotton twill tape
(follow pictures

1/4" Black cotton
drawstring

#5 Molded (plastic) —

3/4" tunnel for draw
string with top stitch
(follow pictures below)

Button hole for
draw string (follow
pictures below)

Black zipper (follow
pictures below)

1/4" top stitch on the
zipper cleaned with

3/4" Double needle
‘White Top stitch
(follow pictures
below)

2x2 or 1x1 rib knit
black/white stripes
for sleeves cuffs

twill tape (follow
pictures below)

Double needle
top stitch

and hem -_-_-_-_-_-_'_'_‘_‘—-—}

(follow pictures
halow)

The stripes direction on the hem,
sleeves cuffs and pockets should be

this way | || |

Pourquoi est ce important ?
= Document contractuel !




" Cas d’étude : Ellery Homestyles
www.elleryhomestyles.com

dLUentreprise en bref

" Produits décoration, textiles pour la maison
Produits textiles «classiques» (faible V.A.) : draps, coussins...

Produits textiles «technologiques» (forte V.A.) : rideaux
éco(logique/nomique)

" Produits marques « propres » ou « distributeurs »
" Fournisseurs spécialisés, généralistes (y compris discounter)
" Organisation internationale




! ©

Organisation industrielle

Siege, Design, y _
l Showroom - -.)! Conception
_ — détaillée
N t = S
: = f
Stocks 4 \“'\' " Production
(35 000 m?)
A\

B

&bo
!‘h v§ 1}% o
TechPackxls 4 \ 6&?3

‘_"




Cas d’étude : Probleme

JAugmentation volumes de vente
" Montée en charge qui produit des goulots d’étranglement

I Fiabilité fournisseurs/partenaires

Gestion « manuelle » du cycle de vie produit :

" Gestion « Spec » via fichier Excel + Mail
Suivi des modifications (instructions non respectées)
Gestion des absences (vacances et non transfert des dossiers en cours)
Avoir la bonne information
» Gestion des versions
» Gestion des colits (RFQ — Request For Quotation)
Pertes de temps, respect des engagements (délais)
Production des « mauvais » produits
Gestion email = bad...



https://www.youtube.com/watch?v=6o89qZSBOaY

Cas d’étude : solution

2 Outil intégré PLM ciblant I'industrie de la mode :
" Travail collaboratif

" Gestion des spécifications
Conception des TechPacks, suivis de modification, «validation »
Interfaces utilisateurs adaptées au profil/role des intervenants

" Intégration relations clients
Reporting

" Tableau de bord personnalisé

" Conduite du changement !

J Résultats :

" Réduction du temps de production des échantillons (2,5 mois =>
2,5 semaines)

" Productivité +30%

" Gain de temps, délégation des taches « techniques »

" Reporting détaillé => optimisation process, amélioration ventes
= Augmentation CA (en M°S)




4 Exemples de mise en ceuvre Si :
Gestion Catalogue (point de vue designer)

|‘ Catalogs Blpases & Tops
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Produit commercial : http://www.xperiasolutions.com/
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S5 2013

Drape Dress
20125/DRB966

Eeo@BE® R
E-g

B Versionl
Detad
Base Color List
Base Sire List
Deetign Shest
Measurement Chart
Wash/Care Instructions

| Techpads || ppeovals | Log || Messages

24L 2 hole DTM horn buttons =

10cm apart. DTM Thread

TOOLS FOR TECH DESIGN AND SPECS

Annotate images within your web-bro .

quickly and generated an auto

strator and

Produit commercial : WFX Cloud PLM

4 Exemples de mise en ceuvre Si :
TechPack

[Treck | [Priot] [Freeze | [ Save & Giose |
[(elexport primt [ save

Ellcopy | Paste X Delete Undo

Proparty Panel

Properties Taxt Styles Arrangs
Berdar

Thicknass

Border Color | ol

Type L

Fill Color

Arrores

Eagin Style »  End Style

Bagin Size

Belt stitched at side seams.
6mm single needle top stitch
DTM thread

15mm top stitch
DTM thread

All seams - 6mm flat lock DTM thread

Redo

(]




4 Exemples de mise en ceuvre Si :
TechPack == Conception
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Produit commercial : http://www.xperiasolutions.com/
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4 Exemples de mise en ceuvre Sl :
TechPack == Production (RFQ)
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Produit commercial : http://www.xperiasolutions.com/
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